(Disclaimer

HUIS vavoe ARBEID
MAISON ou TRAVAIL

VERSION FRANCOPHONE: « CLIQUEZ ICI »

E-mails, informatienota’s en nieuwsbrieven

Onze e-mails, met eventuele bijlagen, zijn alleen bestemd voor de persoon of organisatie aan wie zij gericht zijn
en enkel voor het daarin opgegeven doel of gebruik. Zij kunnen vertrouwelijke informatie bevatten en/of
persoonlijke standpunten die niet noodzakelijk met die van de organisatie stroken.

Elk gebruik van deze informatie (zoals bewerken, doorsturen, geheel of gedeeltelijk reproduceren of
verspreiden in welke vorm ook) door anderen dan de geadresseerde, is verboden.

Indien u per vergissing een mail van ons ontvangt, vragen wij dat te melden en de e-mail te wissen. Voor onze
elektronische informatienota’s en nieuwsbrieven gelden dezelfde voorwaarden als voor onze website.

Bescherming van de privacy

Huis van de Arbeid ° heeft een duidelijk beleid opgesteld met betrekking tot de bescherming van uw privacy.
Bekijk onze privacy policy voor informatie over hoe we uw gegevens registreren, bewaren en verwerken.

° Huis van de Arbeid omvat de volgende rechtspersonen:

e Huisvan de Arbeid VZW
e HVDA-Exploitatie VZW



Privacy policy|

Huis van de Arbeid® hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens en aan het respecteren
van uw privacy.

In deze privacyverklaring willen we heldere en transparante informatie geven over welke gegevens we
verzamelen en hoe we omgaan met persoonsgegevens.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met persoonsgegevens.
Wij houden ons in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming.

Persoonsgegevens|

Onder persoonsgegevens wordt alle specifieke informatie verstaan die betrekking heeft op een natuurlijke
persoon die geidentificeerd kan worden. Het gaat onder meer om uw naam, adres, telefoonnummer,
e-mailadres, geboortedatum, lidmaatschap en informatie die u verstrekt via onze website of andere
contactkanalen.

Verzamelen van persoonsgegevens

e Contactformulieren, bestelformulieren, enquétes, wedstrijden

Huis van de Arbeid® verzamelt, registreert en verwerkt persoonsgegevens wanneer die uitdrukkelijk
worden meegedeeld zoals voor het gebruik van sommige onderdelen van de website, zoals
bestelformulieren, de deelname aan een wedstrijd, enquéte of activiteit van de huis van de Arbeid®, het
inschrijven op een nieuwsbrief en de contactname via een contactformulier of e-mail. U garandeert dat
de gegevens die u meedeelt juist en volledig zijn.

Wij kunnen uw gegevens gebruiken om u rechtstreeks te contacteren, per post, telefoon of op
elektronische wijze, zoals via e-mail of SMS. Bij communicatie via elektronische wijze heeft u de
mogelijkheid om u uit te schrijven voor toekomstige elektronische communicatie.

e Websites

Andere gegevens worden op geautomatiseerde wijze verzameld door ‘cookies’ en andere
systemen/applicaties die informatie (zoals IP-adres, gebruik van de site, taal en type van de browser, ...)
verzamelen. Voor het gebruik van cookies verwijzen we naar ons websitebeleid.

Inzage en correctie van gegevens

Huis van de Arbeid® zal uw gegevens niet langer bewaren dan wettelijk toegelaten is en in ieder geval niet
langer dan noodzakelijk voor de doeleinden die hierin vermeld zijn .

U heeft daarnaast ook steeds recht op inzage, verbetering, schrapping en kosteloos verzet tegen de
verwerking en doorgifte van uw gegevens. U kunt een gedateerd en ondertekend verzoek sturen naar het
volgende adres:

Huis van de Arbeid vzw
Haachtsesteenweg 579

1030 Brussel

e-mail : ludwig.schack@hvda.be



We bezorgen u binnen 30 dagen een antwoord.
Mocht u niet het verwachte antwoord op uw verzoek ontvangen, dan kunt u een klacht indienen bij de
bevoegde autoriteit in Belgié: https://www.privacycommission.be

Doorgeven van persoonsgegevens

Huis van de Arbeid® gaat niet over tot het meedelen, verkopen, doorgeven of anderszins verspreiden van uw

persoonsgegevens aan derde partijen buiten Huis van de Arbeid®, tenzij met betrekking tot de uitvoering van
de overeenkomst (bv. aflevering van prijs voor een wedstrijd enz.), tenzij dat wettelijk vereist wordt of tenzij u
uw uitdrukkelijke toestemming hebt gegeven om dat te doen.

Wij verstrekken geen persoonsgegevens aan partijen welke gevestigd zijn buiten de EU.

Gegevensbeveiliging

Huis van de Arbeid® neemt technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen vernietiging, verlies, wijziging, inzage of misbruik.

Huis van de Arbeid® verbindt zich er ook toe de toegang tot de persoonsgegevens zo veel mogelijk te
beperken en toegang dus enkel te verlenen wanneer noodzakelijk.

Medewerkers die toegang tot de gegevens hebben, zijn op de hoogte gebracht van hun verplichtingen met
betrekking tot gegevensbeveiliging en geheimhouding.

Minderjarigen

Huis van de Arbeid® let er op dat de privacy van minderjarigen wordt beschermd en moedigt ouders aan om
actief betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun kinderen.

Huis van de Arbeid® zal niet doelbewust of opzettelijk persoonlijke gegevens van minderjarigen verzamelen.

Huis van de Arbeid® moedigt minderjarigen aan, indien zij een van onze websites bezoeken, hun ouders in te
lichten over hun online-activiteit en hun mening te vragen vooraleer persoonlijke gegevens aan ons door te
sturen.

Met vragen over de verwerking van uw persoonsgegevens kunt u terecht bij

Huis van de Arbeid vzw
Haachtsesteenweg 579
1030 Brussel
e-mail : ludwig.schack@hvda.be



Websitebeleid

Jouw privacy is ook voor ons belangrijk.

We behandelen jouw persoonlijke gegevens dan ook met de grote zorgvuldigheid en wij dragen zorg voor de
beveiliging ervan. Deze website is eigendom van Huis van de Arbeid. Door de toegang tot en het gebruik van
de website verklaar je je uvitdrukkelijk akkoord met de geldende voorwaarden, zoals hieronder opgenomen.

Intellectuele eigendomsrechten

De inhoud van deze website, met inbegrip van de merken, logo’s, tekeningen, data, product- of bedrijfsnamen,
teksten, beelden e.d. zijn beschermd door intellectuele rechten en behoren toe aan Huis van de Arbeid of
rechthoudende derden.

Bij betwistingen van de inhoud of de intellectuele eigendomsrechten van inhoud op de website kan je ook via
het contactformulier schriftelijk een vraag of klacht doorsturen. Dergelijke opmerkingen zullen door ons met
de hoogste prioriteit en zorgvuldigheid behandeld worden.

De informatie op deze website is enkel informatief bedoeld. Wij leveren alle mogelijke inspanningen om de
correctheid van deze informatie te verzekeren, maar kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor schade
ontstaan als gevolg van onjuiste of onvolledige informatie. Daarnaast behouden wij ons het recht om ten allen
tijde wijzigingen/correcties aan te brengen of informatie te verwijderen.

Huis van de Arbeid is niet verantwoordelijk voor de inhoud van websites waarnaar gelinkt wordt vanop onze
website. Een link naar een website kan niet aanzien worden voor een expliciete goedkeuring van de inhoud van
deze website en hierbij kan de correctheid ook niet blijvend gegarandeerd worden.

Conform de privacy wetgeving (wet verwerking persoonsgegevens van 08/12/1992) verbindt Huis van de Arbeid
zich ertoe om geen persoonsgebonden informatie op te slaan en te gebruiken voor commerciéle doeleinden.
We streven er naar te voldoen aan de wetgeving betreffende de privacy die op ons van
toepassing is. Daarnaast zijn we bezig de verwerking van persoonsgegevens in overeenstemming te brengen
met de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming.

Zo kan je op onze website een bestelformulier invullen. Daarbij verwerken wij privacygevoelige informatie, ook
wel persoonsgegevens genoemd. Eventuele opgegeven persoonsgegevens zoals naam en e-mailadres zullen
uitsluitend door ons uitsluitend worden gebruikt in het kader van een goede dienstverlening en met betrekking
tot diensten waarin je interesse toonde of diensten en producten die daar nauw bij aansluiten.

Verder zullen wij de door jou verstrekte gegevens niet aan andere partijen verstrekken, tenzij volgens de politie
sprake is van acute dreiging of dat door de rechter wordt afgedwongen.

Jouw clickgedrag

Op deze site worden algemene bezoekgegevens, zonder deze bezoekers te identificeren, bijgehouden.
Het doel hiervan is om de inrichting van de websites te optimaliseren. Ook kunnen deze gegevens worden
gebruikt om meer gerichte informatie op de site te zetten. Op deze wijze kunnen wij onze dienstverlening aan
sitebezoekers verder optimaliseren.



Gebruik van cookies|

Bij het aanbieden van haar diensten kunnen wij gebruik maken van cookies. Dit is een bestandje met gegevens
dat je computer ontvangt wanneer je onze websites bezoekt. Er zijn diverse soorten cookies:

Functionele cookies|

Sommige cookies zijn onmisbaar voor een goede werking van de website. Zonder deze cookies werken (delen
van) de websites niet. Functionele cookies mogen zonder jouw toestemming worden geplaatst. (Een
functionele cookie is bijvoorbeeld het opslaan van de producten die de bezoeker van een webshop in het
winkelmandje plaatst.)

Google Analytics

We gebruiken cookies om webstatistieken (Google Analytics) bij te houden. Dit is informatie over bijvoorbeeld
hoeveel bezoekers de website bezoeken, welke pagina's ze bekijken, waar ze vandaan komen, waar ze op
klikken, welke browser en schermresolutie ze gebruiken. Deze informatie wordt niet herleid naar een
individuele bezoeker. Analytics cookies mogen zonder voorafgaande toestemming worden geplaatst.

Blokkeren van cookies

De meeste internetbrowsers kunnen zo ingesteld worden dat cookies niet geaccepteerd worden of dat je wordt
geinformeerd wanneer je een cookie ontvangt. Hou er rekening mee dat bepaalde delen van de website niet of
niet optimaal zullen functioneren wanneer je cookies blokkeert. De manier waarop je cookies uit kunt schakelen
verschilt per browser.

Achteraf verwijderen cookies

Na het bezoek aan de website kun je ervoor kiezen de cookies van je computer verwijderen. Hoe je dit kunt
doen verschilt per browser.

Het is aan te raden deze privacyverklaring geregeld te raadplegen omdat wij deze van tijd tot tijd wijzigen.

Contact

Wij hopen je met voorgaande informatie meer inzicht gegeven te hebben hoe wij omgaan met jouw gegevens.
Conform de wet verwerking persoonsgegevens van 08/12/1992 en de Europese AVG die op 26/05/2018 in
werking treedt, beschik je als gebruiker over een wettelijk recht op inzage en eventuele correctie of verwijdering
van je persoonsgegevens. Mits bewijs van identiteit (kopie identiteitskaart) kan je via een schriftelijke,
gedateerde en ondertekende aanvraag doen om deze gegevens te verwijderen of aan te passen.
We verbinden ons ertoe hier binnen de wettelijke termijn gevolg aan te geven.

Ook als je vragen of opmerkingen hebt, dan horen we die graag.

Huis van de Arbeid vzw
Haachtsesteenweg 579
1030 Brussel
e-mail : ludwig.schack@hvda.be
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HUIS vavoe ARBEID
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E-mails, notes d'information et newsletter

Nos e-mails, ainsi que les éventuelles piéces jointes, sont destinés uniquement a la personne ou a l'organisation

a laquelle ils sont adressés et uniquement aux fins ou a I'usage qui y sont spécifiés. lls peuvent contenir des
informations confidentielles et/ou des opinions personnelles qui ne correspondent pas nécessairement a celles
de I'organisation.

Toute utilisation de ces informations (comme le traitement, la transmission, la reproduction totale ou partielle
ou la diffusion sous quelque forme que ce soit) par des parties autres que le destinataire est interdite. Si vous
recevez un e-mail de notre part par erreur, veuillez le signaler et supprimer I'e-mail. Nos notes d'information et
nos newsletters électroniques sont soumises aux mémes conditions que notre site web.

Protection de la vie privée|

La Maison du Travail° a élaboré une politique claire en matiére de protection de votre vie privée.
Veuillez consulter notre politique de confidentialité pour obtenir des informations sur la maniére dont nous
collectons, stockons et traitons vos données.

°La Maison du travail comprend les personnes morales suivantes :

e Maison du Travail ASBL
e  MdT-Exploitation ASBL



Politique relative a la vie privée

La Maison du Travail attache une trés grande importance a la protection de vos données personnelles et au
respect de votre vie privée.

Dans cette déclaration de confidentialité, nous souhaitons fournir des informations claires et transparentes
sur les données que nous collectons et sur la maniére dont nous traitons les données personnelles.

Nous nous engageons a protéger votre vie privée et traitons donc les données personnelles avec soin.
Dans tous les cas, nous nous conformons aux lois et réglementations applicables, y compris le Réglement
Général sur la Protection des Données.

Données personnelles

Par données personnelles, nous entendons toute information spécifique relative a une personne physique qui
peut étre identifiée. Il s'agit notamment de votre nom, de votre adresse, de votre numéro de téléphone,
de votre adresse mail, de votre date de naissance, de votre affiliation et des informations que vous fournissez
via notre site web ou d'autres canaux de contact.

Collecte des données personnelles

e Formulaires de contact, bons de commande, enquétes, concours

La Maison du Travail collecte, enregistre et traite des données personnelles lorsqu'elles sont
explicitement communiquées, par exemple pour |'utilisation de certaines parties du site web, comme les
bons de commande, la participation a un concours, a une enquéte ou a une activité de la Maison du
Travail, 'abonnement a une newsletter et la prise de contact via un formulaire de contact ou un e-mail.
Vous garantissez que les informations que vous fournissez sont correctes et complétes.

Nous pouvons utiliser vos données pour vous contacter directement par courrier, par téléphone ou par
des moyens électroniques tels que via e-mail ou SMS. En cas de communication par voie électronique,
vous avez la possibilité de vous désinscrire des futures communications électroniques.

e Sijtesweb

D'autres données sont recueillies automatiquement par des « cookies » et d'autres
systemes/applications qui collectent des informations (telles que I'adresse IP, |'utilisation du site, la
langue et le type de navigateur, etc.) Pour l'utilisation des cookies, veuillez vous référer a notre politique
site web .

IAccés et correction des données

La Maison du Travail ne conservera pas vos données plus longtemps que la loi ne I'autorise et, en tout état de
cause, pas plus longtemps que nécessaire aux fins énoncées dans le présent document.

Vous avez également le droit de consultation, de correction, de suppression et de vous opposer gratuitement
au traitement et au transfert de vos données a tout moment. Vous pouvez envoyer une demande datée et
signée a l'adresse suivante :

Maison du Travail ASBL
Chaussée de Haecht 579

1030 Bruxelles

e-mail : ludwig.schack@hvda.be



Nous vous répondrons dans les 30 jours.
Sivous ne recevez pas la réponse attendue a votre requéte, vous pouvez vous plaindre auprés de |'autorité
compétente en Belgique : https://www.privacycommission.be

Transfert de données personnelles

La Maison du Travail ne communiquera pas, ne vendra pas, ne transmettra pas ou ne diffusera pas d'une autre

maniére vos données personnelles a des tiers en dehors de la Maison du Travail, sauf dans le cadre de
I'exécution du contrat (par ex. la livraison du prix d'un concours, etc.), @ moins que la loi ne 'exige ou que vous
n'ayez donné votre consentement exprés a cet effet.

Nous ne fournissons pas de données personnelles a des parties basées en dehors de I'UE.

Protection des données

La Maison du Travail prend des mesures de protection techniques et organisationnelles pour protéger vos
données personnelles contre la destruction, la perte, I'altération, I'accés ou I'utilisation abusive.

La Maison du Travail s'engage également a limiter autant que possible I'accés aux données personnelles et
donc a n'accorder I'accés qu'en cas de nécessite.

Les collaborateurs qui ont accés aux données ont été informés de leurs obligations en matiére de sécurité et
de confidentialité des données.

La Maison du Travail veille a ce que la vie privée des mineurs soit protégée et encourage les parents a
s'impliquer activement dans les activités en ligne de leurs enfants.

La Maison du Travail ne collectera pas sciemment ou intentionnellement des données personnelles de
mineurs.

La Maison du Travail encourage les mineurs, s'ils visitent 'un de nos sites web, a informer leurs parents de leur
activité en ligne et a leur demander leur avis avant de nous transmettre toute donnée personnelle.

Si vous avez des questions concernant le traitement de vos données personnelles, veuillez contacter

La Maison du Travail ASBL
Chaussée de Haecht 579
1030 Bruxelles
e-mail : ludwig.schack@hvda.be



Politique site web

otre vie privée est également importante pour nous

Nous traitons donc vos données personnelles avec le plus grand soin et assurons leur sécurité. Ce site web est
la propriété de la Maison du Travail. En accédant au site web et en |'utilisant, vous acceptez expressément les
conditions en vigueur énoncées ci-dessous.

Droits de propriété intellectuelle|

Le contenu de ce site web, y compris les marques, les logos, les dessins, les données, les noms de produits ou
d'entreprises, les textes, les images, etc. sont protégés par des droits intellectuels et appartiennent a la
Maison du Travail ou a des tiers habilités.

En cas de litige concernant le contenu ou les droits de propriété intellectuelle du contenu du site web, vous
pouvez également utiliser les informations de contact pour envoyer une question ou une plainte par écrit. Ces
remarques seront traitées avec la plus grande priorité et le plus grand soin.

Les informations figurant sur ce site web ont un objectif purement informatif. Nous nous efforcons de garantir
I'exactitude de ces informations, mais nous ne pouvons étre tenus responsables des dommages résultant
d'informations incorrectes ou incomplétes. En outre, nous nous réservons le droit d'apporter des
modifications/corrections ou de supprimer des informations a tout moment.

La Maison du travail n'est pas responsable du contenu des sites web dont le lien figure sur notre site web. Un
lien vers un site web ne peut étre considéré comme une approbation explicite du contenu de ce site et son
exactitude ne peut étre garantie en permanence.

Vie privée

Conformément a la législation sur la protection de la vie privée (loi sur le traitement des données personnelles
du 08/12/1992), la Maison du Travail s'engage a ne pas stocker et utiliser les données personnelles a des fins
commerciales. Nous nous efforcons de respecter la législation sur la protection de la vie privée qui nous est
applicable. En outre, nous sommes en train de mettre le traitement des données personnelles en conformité
avec le réglement général européen sur la protection des données.

Vous pouvez remplir un formulaire de commande sur notre site web. Ce faisant, nous traitons des
informations a caractere privé, également appelées données personnelles. Les données personnelles fournies,
telles que le nom et I'adresse mail, seront utilisées exclusivement par nous dans le but de fournir un service de
qualité et en ce qui concerne les services pour lesquels vous avez exprimé un intérét ou les services et produits
qui leur sont étroitement liés.

En outre, nous ne transmettrons pas les données que vous nous fournissez a d'autres parties, sauf si la police
estime qu'il existe une menace sérieuse ou si un juge lI'impose.

Votre comportement en ligne

Sur ce site, les informations générales sur les visiteurs, sans identification de ces derniers, sont enregistrées.
L'objectif est d'optimiser la conception des sites web. Ces données peuvent également étre utilisées pour
mettre en place des informations plus ciblées sur le site. De cette fagon, nous pouvons optimiser davantage
notre service aux visiteurs du site.



Utilisation des cookies

Pour offrir ses services, nous pouvons utiliser des cookies. Il s'agit d'un fichier contenant des données que
votre ordinateur recoit lorsque vous visitez nos sites web. Il existe différents types de cookies :

Cookies fonctionnels|

Certains cookies sont indispensables au bon fonctionnement du site web. Sans ces cookies, (certaines parties)
des sites web ne fonctionnent pas. Des cookies fonctionnels peuvent étre placés sans votre consentement.
(Un cookie fonctionnel consiste, par exemple, a stocker les produits que le visiteur d'une boutique en ligne
met dans son panier).

Google Analytics

Nous utilisons des cookies pour le suivi des statistiques web (Google Analytics). Il s'agit d'informations telles
que le nombre de visiteurs sur le site web, les pages qu'ils consultent, leur provenance, ce sur quoiils cliquent,
le navigateur et la résolution d'écran qu'ils utilisent. Ces informations ne permettront pas de remonter jusqu'a
un visiteur individuel. Des cookies analytics peuvent étre placés sans consentement préalable.

Blocage des cookies

La plupart des navigateurs Internet peuvent étre configurés de maniére a ce que les cookies ne soient pas
acceptés ou a ce que vous soyez informé lorsque vous en recevez. Veuillez noter que certaines parties du site
web ne fonctionneront pas, ou pas de maniére optimale, si vous bloquez les cookies. La maniére dont vous
pouvez désactiver les cookies varie d'un navigateur a l'autre.

. s . .

Suppression ultérieure des cookies|

Aprés avoir visité le site web, vous pouvez choisir de supprimer les cookies de votre ordinateur. La fagon dont
vous pouvez le faire varie selon le navigateur.

Nous vous conseillons de consulter réguliérement cette déclaration de confidentialité, car nous pouvons la
modifier de temps a autre.

Contact

Nous espérons que les informations ci-dessus vous ont permis de mieux comprendre comment nous traitons
vos données. Conformément a la loi sur le traitement des données a caractére personnel du 08/12/1992 et du
RGPD européen entré en vigueur le 26/05/2018, vous disposez en tant qu'utilisateur d'un droit de consultation
légal et éventuellement de rectification ou de suppression de vos données personnelles. Sous réserve d'une
preuve d'identité (copie de la carte d'identité), vous pouvez faire une demande écrite, datée et signée de
suppression ou de modification de ces données. Nous nous engageons a y donner suite dans les délais Iégaux.
Par ailleurs, si vous avez des questions ou des remarques, n'hésitez pas a nous en faire part.

La Maison du Travail ASBL
Chaussée de Haecht 579
1030 Bruxelles
e-mail : ludwig.schack@hvda.be




